Félicité NGADJA
Cell: 514 778 5259

Courriel : felicite.n@hotmail.com

Félicité Ng, Conseilleress ommunication

COMMUNICATION
PROFIL : RELATIONS PUBLIQUES
DOMAINES DE COMPETENCES :

Communication: rédiger, animer, identifier les enjeux sociaux auxquels les organisations
sont confrontées ;

Influencer les décisions concernant les politiques et les stratégies organisationnelles ;
Définir les responsabilités sociales des organisations envers leurs parties prenantes ;
Elaborer les politiques et les programmes correspondants ;

Concevoir et gérer les communications internes et externes selon les multitudes

composantes de I'environnement organisationnel ;

Médias: analyste politique, modératrice , animatrice, chroniqueuse, rédactrice


mailto:felicite.n@hotmail.com

Communication dans un contexte culturel: analyse, rédaction, discours, plan de

communication, réseautage.

EXPERIENCES PROFESIONNELS :

Chantiers jeunesse

De septemebre 2023 a janvier 2024: Présidente directrice de Chantiers jeunesse par
intérim

De janvier 2024 a aujourd'hui: présidente directrice générale de Chantiers jeunesee
Chantiers jeunesse est un organisme a but non lucratif créé en 1980 visant a favoriser le
développement de jeunes citoyennes et citoyens actifs et engagés en leur permettant de
contribuer a 'amélioration d’'un milieu de vie d’'une communauté et ainsi développer leur
potentiel et leurs compétences tout en découvrant un nouveau pays ou une nouvelle région.
Chantiers jeunesse s’inscrit dans un mouvement international autour d’'une mission alliant

plaisir et travail.

Chantiers jeunesse participe a la construction d’'une société solidaire et ouverte sur le
monde.
Par ses projets, Chantiers jeunesse favorise a la fois le développement du plein potentiel de

jeunes volontaires et celui de la communauté.

L'organisme s’inscrit dans un mouvement international qui s’adapte aux spécificités
individuelles et collectives de chaque projet.

Chantiers jeunesse organise des projets de volontariat pour les jeunes agés de 15 a 30 ans
dans différentes régions du Canada et assure le suivi des participants canadiens en les
envoyant des projets a I'international (plus de 35 pays d’Europe, d’Amérique du Nord et
d’Asie). Chaque année, 150 jeunes participent a de différents projets initiés par Chantiers
jeunesse. Le tout est possible grace a notre collaboration avec une quarantaine
d’organismes internationaux qui sont également membres de I'Alliance of European

Voluntary Service Organisations.

Communication contexte culturel. Mes contributions « Politique, actualité
internationale »

J'ai souvent participé a des émissions de radio ou a des journaux comme experte sur des
guestions relatives a I'Afrique, notamment en ce qui concerne la communication dans un
contexte culturel..

Pays Canada de 2023 a aujourd'hui: Consultantte spécaliliste de la politique africaine.

plusieurs interventions a Radio Canada.



Année 2023 Chroniqueuse de radio a L'Effet Durable | CIBL 101,5

L'environnement et I'avenir de la planéte sous 'angle des solutions, voila ce que propose
LEFFET DURABLE. Présentée en collaboration avec la Maison du développement durable,
cette émission aborde autant I'actualité, les événements et I'innovation que les trucs et

astuces a appliguer au quotidien afin de mieux aborder le virage de la transition écologique.

Pays Suisse- 20216- a aujourd'hui Consultante spécialiste de la politique helvtique
Conseil stratégique politique spécialisée sur la question helvétique. Couverture des
élections Cantonales ( Conseil d'Etat et Grand conseil), des élections féderaux( Conseils
nationaux et Conseil des Etats) et élections municipales dans tute la Suisse romande.
Mandat conseil stratégique auprés des élus: élaboration et mise en place plan de

communication.

Année 2000- a aujourd'hui - Consultante: conseillere stratégique en communication a
mon compte

-Surveillance et de I'analyse des médias.

-Expérience des relations avec les médias, notamment la rédaction de réponses a des
demandes de renseignements des médias.

- Expérience de la gestion d’études de recherche sur I'opinion publique.

- Expérience de la planification, de la coordination et de la gestion d’événements publics .
-Expérience de 'élaboration de stratégies ou de campagnes de publicité ou de marketing.

- Expérience de I'élaboration de contenu et de plans pour les médias sociaux ainsi que pour
les comptes de médias sociaux.

- Expérience de I'élaboration de plans de communication Web ou de produits Web efficaces.

Pays Cameroun--2000- a aujourd'hui - Journalisme- Passionnée des médias en ligne, je
travaille & mon compte, traite des questions internationales ainsi que la promotion de la
santé.

J'ai été rédactrice et animatrice de la rubrique «Débat» sur www.camer.be durant cing ans.
Rubrique trés populaire. Chaque dimanche matin, je trouvais un théme du débat,
j’échangeais avec les lectrices et lecteurs car je crois fermement que chaque citoyen doit
participer aux nouvelles en donnant sa version des faits de I'actualité. L'objectif visé par
cette rubrique étant de faire un carrefour de savoir, favoriser I'interaction; susciter la
participation de tous et trouver des réponses ou des pistes de solutions sur certains enjeux

précis sur le Cameroun.


http://www.camer.be/

Pays Canada- Depuis novembre 2007- 2015: expéreince en évenementiel au sein du
Conseil des Relations Internationales de Montréal (CORIM), cette organisation a pour
mission de favoriser une plus grande connaissance des affaires internationales. De par ses
événements et ses partenariats, le CORIM incite a une collaboration étroite entre les divers
milieux montréalais, intéressés aux questions internationales. Mon expérience dans cette
organisation me permet d’acquérir des connaissances en : organisation d’événements,
service a la clientéle, diplomatie, relations internationales et nationales, protocole, relations
de presse, développement de mes habiletés communicationnelles et surtout de saisir
l'importance, la place et l'immense apport du bénévolat dans une organisation.

Pays Canada- de Février 2024 a aujurd'hui : retrour au CORIM, expéreince en

evénémentiel.

Pays Canada- 2016-2019: consultante en immigration a mon compte

- expliquer les options en matiére d'immigration et de citoyenneté;

- choisir le programme le mieux adapté a une situation;

- remplir et présenter une demande d’'immigration ou de citoyennetg;

- communiquer avec le gouvernement du Canada au nom du candidat;

- représenter le candidat dans le cadre d’'une demande d’'immigration ou de citoyenneté ou
d’une audience,

- offrir des conseils en immigration aux étudiants étrangers et a leurs personnes a charge
portant sur : les permis d’études, les visas de résident temporaire,

les permis d’étude rattachés a d’autres programmes d’immigration canadienne actuellement
offerts,

- aider dans le cadre de demandes de citoyenneté, de parrainage de membres de famille,

de visas de visiteurs, de contrbéle des motifs de détention ou de permis d’études.

Gouvernance

Vice présidente et membre du Conseil d'administration de la fédération des femmes
du Québec.

C’est a I'occasion du 25e anniversaire de I'obtention du droit de vote des femmes au
Québec, organisé par Thérese Casgrain, que les femmes réunies expriment le besoin de se
regrouper en une fédération. Un an plus tard, en 1966, la Fédération des femmes du

Québec voit le jour a linitiative de Thérése Casgrain, pour défendre les intéréts et les droits



des femmes par la lutte collective. L'objectif de départ : regrouper, sans distinction de race,
d’origine ethnique, de couleur ou de croyance, des femmes et des associations pour

coordonner leurs activités dans le domaine de I'action sociale.

Membre du Conseil d'administration de Chantiers jeunesse

Chantiers jeunesse est un organisme a but non lucratif créé en 1980 visant a favoriser le
développement de jeunes citoyennes et citoyens actifs et engagés en leur permettant de
contribuer a 'amélioration d’'un milieu de vie d’'une communauté et ainsi développer leur
potentiel et leurs compétences tout en découvrant un nouveau pays ou une nouvelle région.
Chantiers jeunesse s’inscrit dans un mouvement international autour d’'une mission alliant

plaisir et travail.

Chantiers jeunesse participe a la construction d’'une société solidaire et ouverte sur le
monde.
Par ses projets, Chantiers jeunesse favorise a la fois le développement du plein potentiel de

jeunes volontaires et celui de la communauté.

L'organisme s’inscrit dans un mouvement international qui s’adapte aux spécificités
individuelles et collectives de chaque projet.

Chantiers jeunesse organise des projets de volontariat pour les jeunes agés de 15 a 30 ans
dans différentes régions du Canada et assure le suivi des participants canadiens en les
envoyant des projets a l'international (plus de 35 pays d’Europe, d’Amérique du Nord et
d’Asie). Chaque année, 150 jeunes participent a de différents projets initiés par Chantiers
jeunesse. Le tout est possible grace a notre collaboration avec une quarantaine
d’organismes internationaux qui sont également membres de I'Alliance of European

Voluntary Service Organisations.

Membre du Conseil d'administration de I'Association québécoise d'urbanisme-
Responsable des communocations et gestion des reseaux sociaux.

L’Association québécoise d’'urbanisme (AQU) est un organisme sans but lucratif regroupant
des citoyens, des acteurs du monde municipal et des professionnels de I'urbanisme et de
'aménagement du territoire. L’Association et ses membres sont engagés dans la promotion
de l'urbanisme comme levier essentiel au développement et a la préservation de milieux de
vie de qualité pour la population québécoise. Avec la conviction que I'information et la
formation sont les clefs principales pour la réalisation de son mandat, 'AQU offre un lieu

privilégié d’échange entre les citoyens, les élus, les fonctionnaires et les professionnels de



'urbanisme, en accordant une attention particuliere aux membres des comités consultatifs

d’urbanisme.

Membre du comité partenariat de Mentorat Québec

Partenariats

La raison d’étre du comité des partenariats est de créer des alliances stratégiques dans les
divers milieux ou le mentorat est utilisé et les autres milieux ot le mentorat serait utile, en
consolidant et promouvant le réle que Mentorat Québec peut jouer afin de soutenir les

besoins d’information, de réseautage et d’accompagnement.

Le développement et le maintien de partenariats est aussi un moyen de générer des
sources de financement et/ou de services pour organiser des événements relatifs au
mentorat et développer des outils accessibles de familiarisation au mentorat et de gestion de

programmes.

Finalement, des partenaires stratégiques peuvent aussi agir comme relayeur des

communications de Mentorat Québec qui en retour peut leur rendre la pareille.
Le mandat du comité est de développer et maintenir trois types de partenariats pour
Mentorat Québec : Partenaire stratégique de rayonnement, partenaire promotionnel et

grands partenaires.

Membre du comité communication de Centre des arts visuels

Le Centre des arts visuels est la plus grande école d’art bilingue, indépendante et sans but
lucratif au Canada. Fondé en 1946, le Centre portait a I'origine le nom de The Potters’ Club
et l'art y est enseigné depuis plus de 70 ans.

Le comité de communication a pour but d'aider le directeur a découvrir et a mettre en ceuvre
de nouvelles stratégies afin d'atteindre plus efficacement les

divers publics cibles et de discuter des moyens de développer le profil du Centre auprés du
grand public. Il est composé de membres du conseil d'administration, du directeur et, le cas
échéant, de notre collaborateur chargé des médias sociaux.

Langue parlées et écrites : Frangais excellent ; anglais niveau B

Logiciels : Microsoft office , Power point, Photoshop, In design, Excel et création page web,

réseaux sociaux.

FORMATION ACADEMIQUE :



Octobre 2022-novembre2022- Université du Québec a Montréal, Ohtehra’, I'art

autochtone aujourd’hui

2014- 2015: Diplome consultante en immigration. Colléege Lasalle

2007-2008 : Dipléme de deuxieéme cycle programme court communication et santé

Université du Québec a Montréal.

2004-2007 : Baccalauréat communication profil relations publiques Université du Québec a

Montréal.

2003-2004 : Certificat en communication Université du Québec a

Montréal

Formations

Novembre 2022 - Formation: le réglement sur les usages conditionnels : L'outil d'urbanisme
par excellence pour assurer une cohabitation harmonieuse des usages!

Par

Marie-Claude Aubin, urbaniste.

Novembre 2022 - Formation: les dérogations mineures mise a niveau.

Par: Me Pierre Laurin, avocat municipal chez Tremblay Bois.

Octobre 2022 - Université Concordia Community Service Elective: A Strategic Assessment
To Determine The Optimal Governance, Operational Structure And Funding To Support
Chantiers Jeunesse Programs And To Ensure Its Long-term Growth and Sustainability.

By: CSI Consultants: Aditya Chaubey, MBA 2023 and Pratik Gardare, MBA 2023

Octobre 2022 - Défis urbains de la fonction commerciale.
Formation offerte par: Pierre Laflamme, président de Demarcom L’entreprise offre des
services de gestion de I'armature commerciale urbaine aux municipalités, aux municipalités,

aux villes et aux MRC.

Octobre 2022 - Le CCU 101 : un intervenant précieux et utile.
Présenté par NOEL PELLETIER, urbaniste, M.ATDR, Chargé de projets, ville de Lévis



Septembre 2022 - Formation- DEMYSTIFIER LA PARTICIPATION EN LIGNE POUR VOS
CONSULTATIONS PUBLIQUES!

Durant ce webinaire, les participants ont eu la chance de ‘mystifier la participation du
public en ligne et d'avoir des trucs et astuces pour mener a bien leurs consultations en
ligne !

Formation offerte par la directrice des opérations Stéphanie Beauregard de Cocoriko.org qui

est une plateforme civic-tech de participation publique.

LOISIRS : Lecture, sport, Musique, cinéma, voyage, art, nature...

BENEVOLATS:

Institut National Canadien des aveugles, UQAM (Chaire en relations publiques), CORIM
(conseil des relations internationales de Montréal) et Chum

Références : Si nécessaire elles seront fournies.



